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　 　摘要：泽达易盛案的推进标志着中国特色代表人诉讼制度不断走向成熟。在证券民

事赔偿诉讼领域，通过代表人诉讼扩张原有制度边界的做法，体现出机构职权配置、

程序设计、行动者能力等制度过程对于实质结果的重要性，反映了将法律过程与正义

产出相联系的观念。代表人诉讼本质是通过原告群体的集体行动实现投资者的个体

利益，可能面临个体权利缺少保障、同一群体内部的集体行动困境与不同群体之间的

利益冲突等窒碍，有待现行规则的进一步完善。作为制度核心推动者的投保机构需

要回答“何以代表”的正当性追问，应当以诚信义务、注重专业能力、公共责任等多个

原则为基础，走向知识化、专业化、法定化的理想状态，回应潜在质疑。

关键词：代表人诉讼　 正义的管理与产出　 集体行动　 个体正义　 公共责任
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投资者的个人利益ץ利用Ϸ官僚或层级组织的正义ϸסｂｕｒｅａｕｃｒａｔｉｃ ｊｕｓｔｉｃｅע作为Ϸ个人正

义ϸסｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｊｕｓｔｉｃｅע的替代ץ由原告群体或Ϸ组织ϸ以集
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࿖ၛ༯几个基本ჰᄵϪ

൮༵ץ໭ં൞基Ⴟჰ৘ྟ的ץᄝଖ၂ಕุ的集ุྛ动ᇏ出གྷህြ化ϩ层级分化ϩ൱

ಃაϷ代৘ϸᆭ后的न衡෿博ᒮ规ᄵץ还൞比ᅶ更ູऎุ的ᆣಊ๧ሧᆀ保护的຦இჰ

ᄵץ๧保机构都ႋ当ᄝᆃᇕ进程ᇏ቎࿖Ϸ诚ൌ൯ྐϸϷᇑൌϸϷ౗૨ϸ①或ᆀϷᇑൌϩ౗

૨ϩ谨ര੫ᆯϸ②的诚ྐၬༀסｆｉｄｕｃｉａｒｙ ｄｕｔｙע③ϪႭః൞ץ඲ದਵთა公共ਵთ的৳结

都ॖି导ཟ诚ྐၬༀץ④๧保机构ᄝ接൳ჰ告ಕุ的൱ಃაϷྐ ಩ϸᆭຓץః机构定໊

更টሱ法ੰ的ᆰ接规定ץᆃ္进၂步加఼ਔఃႋཟჰ告或更大范ຶ的๧ሧᆀಕุ负

Ⴕ诚ྐၬༀ的结ંϪಖ而ץགྷႵ的代表ದුහ规ᄵᇏಌ乏对Ⴟ此ᇕ核ྏ规范的表ඍϪ

ᄝໃট的Ϸ代表ϸ过程ᇏץ๧保机构ႋ当按ᅶ诚ྐၬༀ的ჰᄵটྛ൐ᆯಃץః核ྏᄝႿ

ડቀᆰतྟ的Ϸᆴ得ྐঠϸסｔｒｕｓｔｗｏｒｔｈｙץע⑤ᄝ法ੰ技ඌഈᄵᇶေุགྷູა被൱Ⴭ的财

产或ಃ৯৳༢的ᇑൌၬༀסｄｕｔｙ ｏｆ ｌｏｙａｌｔｙעϩა诚ྐၬༀದ੫ᆯᇉਈ及ᇿၩ程度৳༢

的ᇿၩၬༀסｄｕｔｙ ｏｆ ｃａｒｅץעၛ及೿ၩၬༀסｄｕｔｙ ｏｆ ｇｏｏｄ ｆａｉｔｈ



Ϫ ץ ϩ ץ

ϩ ץ ϩ ϩ

ץ Ϫ

ץ ץ ①עĎĐĐĜĢěġĎďĖęĖġĦס

Ϫ② ׳

ץעğĒĠĝĜěĠĖďĖęĖġĦס
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ץ



层面的缺陷ץ并面向机构内部对失误进行相应的归责与惩戒ץ面向机构外部的投资者

群体执行及时的损失赔偿与其他必要措施Ϫ

此外ץ本文还想强调投保机构应当遵循的两个特定中国式原则Ϫ第一ץ投服中心

提供的专业服务应当站在投资者的集体利益基础之上ץ而不是自身作为一个法定机

构的Ϸ部门利益ϸץ①或者个别原告的利益基础之上Ϫ第二ץ对于作为法定机构的投保

机构ץ其专业服务应当服从于Ϸ物有所值ϸסģĎęĢĒ ēĜğ ĚĜěĒĦע②或Ϸ成本最小化ϩ收益最

大化ϸ的原则״然而ץ将作为Ϸ值ϸ和Ϸ收益ϸ的投资者利益最大化ץ始终是投保机构服

务的首要目标ץ而并非仅仅关心提供代表人服务的Ϸ成本ϸϩ不关心投资者利益实现的

Ϸ质量ϸϪ将Ϸ公共利益ϸ或Ϸ公心ϸ看似不计成本地置于首位ץ其实恰恰是一个定位为

法定机构ϩ公益机构的投保机构的专业性表现之一Ϫ

最后ץ在代表人诉讼制度的整体运行之中ץ投保机构当然也可以附带提供一些投

资者保护领域的Ϸ公共物品ϸץ如提供一些类似于Ͻ中证中小投资者服务中心特别代

表人诉讼业务规则ס试行עϾ的操作细则ϩ作为智库评估制度的运行情况并提供改革

建议ϩ通过培训与沟通提高中介机构的履职能力等等Ϫ如果能始终遵循诚信义务ϩ注

重专业能力ϩ公共责任ϩ群体利益与公共利益优先的几组基本原则ץ投保机构在代表

人诉讼中所面临的Ϸ何以代表ϸ之挑战ץ其实也是其不断升级ϩ走向Ϸ知识化ϩ法定化ϩ

独立化ϩ服务内容扩展化和平台化ϸ③的理想状态之机遇Ϫ

、 　 　

至少在目前ץ以Ͻ证券法Ͼ第 ëç条为基础规则的中国特色代表人诉讼制度
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